Planes de formacién intersectoriales dirigidos prioritariamente a trabajadores/as ocupados/as

SANIDAD / SANIDAD

H‘y.,r"f
014 APOYO PSICOLOGICO EN SITUACIONES DE CRISIS

(SECTOR SANITARIO)

DURACION: 40 HORAS ‘

REQUISITOS

1.- Dominio del castellano hablado y escrito

2.- Estar interesad@ en aprender las habilidades necesarias para dar apoyo psicolégico y social a las
personas que estdn pasando por una situacién dificil.

DIRIGIDO A:

Psicélogos, médicos, enfermeros, diplomados sanitarios, auxiliares de enfermeria, técnicos especialistas,
conductores de ambulancia, bomberos, etc... Cualquier profesional que desee formarse en materia
de la atencion al paciente. Desempleados que deseen adquirir conocimientos en la materia.

OBJETIVOS DEL CURSO
OBJETIVO GENERAL

El objetivo general del curso es el de capacitar a los participantes para que puedan desarrollar un
respuesta asistencial eficaz en situaciones de crisis, emergencias y catdstrofes, desde el dmbito
psicosocial, con el fin de ayudar a afrontar el evento critico, prevenir el deterioro psicoldgico y social
de las personas afectadas y evitar la adquisicion o cronificacion en el futuro de estados
psicopatolégicos consecuentes a la situaciéon traumdtica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Actuar adecuadamente, aplicando las técnicas de apoyo psicoldgico y social en situaciones de crisis.

Formacion técnica en el dmbito psicosocial para la actuacidon y comunicacion en una situacion
tfraumdtica, empleando canales comunicativos y habilidades sociales para el apoyo psicoldgico, a
nivel de experto

CONTENIDO

1 PSICOLOGIA GENERAL:
- Personalidad.
- Psicologia de la personalidad.
- Psicologia diferencial
- Teorias del desarrollo de la personalidad.
- Etapas evolutivas del ser humano.
- Necesidades humanas
- Mecanismos de defensa de la personalidad

Financia: Imparte: Entidad solicitante:
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- Experiencias asociadas al proceso de enfermar
- Mecanismos de adaptacién a la enfermedad

2 COMUNICACION:
- Elementos de la comunicacion.
- Tipos de comunicacion.
- Dificultades de la comunicacién
- Habilidades que mejoran la comunicacion. ‘

3 HABILIDADES SOCIALES

- Escucha activa

- Negociacion.

- Asertividad

- Técnicas de comunicacion
- La elacién de ayuda

4 PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS EN CATASTROFES
- Comportamiento de la poblacion en una catdstrofe
- Apoyo psicoldgico en las catdstrofes

5 LAS REACCIONES PSICOLOGICAS DE LOS INTERVINIENTES:
- Factores intervinientes.
- Objetivos del apoyo psicoldégico.
- Principales factores estresores.
- Estrés.
- Burnout
- Traumatizacién vicaria
- Técnicas de ayuda psicolégica a los intervinientes

EVALUACION

En la evaluacién de los contenidos el personal docente realiza una evaluacidon continua de los
alumnos/as, produciéndose un feed-back permanente entre los participantes posibilitando de esta
manera la transferencia del conocimiento (metodologias, buenas prdcticas, etc.) entre todas las
personas intervinientes. Esta evaluaciéon se realiza a través de ejercicios, actividades y ejercicios de
autocomprobacion. Todos ellos, instrumentos preparados por el formador/a.

CURSOS RELACIONADOS / ITINERARIO FORMATIVO

1 Atencidn a la infancia

2 Cuidados al final de la vida

3 Cuidados del cuidaodor/a

4 Cuidados materno-infantiles

5 El duelo

6 Enfermedades psiquidtricas

7 Envejecimiento en discapacidad

Financia: Imparte: Entidad solicitante:
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8 Estimulacion cognitiva

9 Manejo de emociones en personas mayores
10 Modificacién de conducta en ninos

11 Psicomotricidad geriatrica

12 Taller prdctico de la mejora de la memoria

NOTA INFORMATIVA — ORDEN DE INSCRIPCION

Esta programacioén est & dirigida Prioritariamente TRABAJADORES/AS en activo. La Convocatoria limita
el porcentaje de participantes en situacién de desempleo y de personal de las Administraciones
Publicas.

La seleccidn de los/as participantes se realiza por riguroso orden de inscripcién, teniendo en cuenta la
situacion laboral en la fecha de inicio del curso. Se avisard a las personas admitidas una semana antes
a través de un mensaje al mévil o llamada telefénica.

Si en el periodo entre la inscripcidn y la fecha de inicio cambia tu stituacion laboral, debes
comunicarnoslo para que actualicemos tus datos.

Desde Forem pretendemos llegar a todas las personas trabajadoras y desempleadas. Para intentar
gue todos y todas tengdis una oportunidad y se aprovechen los recursos publicos que desde aqui
gestionamos, cada alumno o alumna tendrd la opcidn de realizar un curso por semestre. En el caso de
gue hubiera plazas disponibles, se habilitard la opcidn de participar en mds de una accidn siempre y
cuando no se supere el nUmero de horas mdéximas marcadas por cada programacion.

En el momento de la confirmacién de la plaza y antes del inicio del curso, deberds justificar tu situacion
laboral presentando la documentacion:

- Fotocopia de D.N.I.
- Fotocopia de ndmina o contrato de trabajo.
-En caso de ser auténomo/a: Ultimo pago de la Seg. Soc. e .AE. (sélo profesionales liberales).

-En el caso de estar en situacion de desempleo, tarieta de demanda de empleo actualizada y tarjeta
S.S.

Financia: Imparte: Entidad solicitante:
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