o

4k
: !IE\FEE.Q centro integral para la farmacidn y el ()
gmples de comisiones obraras -forem

GESTION DE RR.HH. POR COMPETENCIAS ©

131 Formacién profesional para el empleo dirigida
preferentemente a trabajadores/as ocupados/as

DURACION:
40 horas.
REQUISITOS
1. Dominio del castellano hablado y escrito
¢ QUE ES?:

Este curso se centra en la Gestiobn de Recursos Humanos por Competencias. El
enfoque de competencias, adoptado ya por muchas de las Empresas, se centra en o
que cada persona sabe hacer, por lo que se pueden hacer predicciones mas precisas
sobre su rendimiento en un puesto de trabajo; se pueden disefiar planes de formacion
mas eficaces y eficientes; se pueden elaborar planes salariales mas equitativos y
motivadores; en definitiva, el enfoque de competencias permite llevar a cabo una
gestion de recursos humanos mas eficaz y mas valiosa para la empresa.

OBJETIVOS:
OBJETIVO GENERAL

Gestionar los Recursos Humanos de una Organizacion desde el enfoque de
competencias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

% Identificar las implicaciones que tiene adoptar el enfoque de competencias en
la Gestion de Recursos Humanos.

& Planificar los Recursos Humanos necesarios en una Organizacion
L Realizar una Seleccién de Personal.
% Evaluar el Rendimiento y el Potencial del Personal.

& Disefiar un sistema de Desarrollo de las Competencias.
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DIRIGIDO A:

Directivos/as y Técnicos/as del area de Recursos Humanos, asi como a aquellas
personas que deseen desarrollar su carrera en este ambito profesional.

CONTENIDO:

1. LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS POR COMPETENCIAS

1.1. LAS COMPETENCIAS
1.1.1.- Gestidn de recursos humanos
1.1.2.- Concepto de competencia
1.1.3.- Componentes de las competencias
1.1.4.- Ventajas del enfoque de competencias
1.2. GESTION DE RECURSOS HUMANOS POR COMPETENCIAS

2. LA PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS

2.1. LA PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS
2.2. EL PROCESO DE PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS
2.2.1.- Preparacion de la planificacion
2.2.2.- Estudio de la situacion actual
2.2.3.- Elaboracién del plan estratégico de recursos humanos
2.2.4.- Elaboracién de planes alternativos
2.2.5.- Implantacién y evaluacion
2.3. PROCESO DE ELABORACION DEL CATALOGO DE COMPETENCIAS
2.3.1.- Los perfiles psicométricos de los puestos
2.3.2.- Los perfiles de exigencias basados en competencias.

3. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL

3.1. EL PROCESO DE SELECCION

3.2. DESCRIPCION Y ANALISIS DEL PUESTO DE TRABAJO
3.3. EVALUACION DE LOS CANDIDATOS DE SELECCION
3.4. INFORME DE EVALUACION

4. LA EVALUACION DEL RENDIMIENTO Y DEL POTENCIAL

4.1. LA EVALUACION DEL RENDIMIENTO
4.1.1.- Concepto de evaluacion del rendimiento
4.1.2.- El criterio de evaluacion
4.1.3.- El proceso de evaluacion del rendimiento por competencias
4.1.4.- El ciclo anual de evaluacion del rendimiento
4.1.5.- La entrevista de evaluacién del rendimiento
4.1.6.- La evaluacion de 360°
4.2. LA EVALUACION DEL POTENCIAL
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4.2.1.- El concepto de evaluacion del potencial

4.2.2.- Los planes de carrera
4.2.3.- El proceso de evaluacion del potencial

5. EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS

5.1. CONCEPTO DE FORMACION

5.2. LA CALIDAD DE LA FORMACION

5.3. EL ENFOQUE DEL CLIENTE EN LA FORMACION

5.4. EL PLANTEAMIENTO SISTEMICO DE LA FORMACION
5.4.1.- Fases del diagnostico de necesidades de formacion

5.5. LA EVALUACION DE LA FORMACION
5.5.1.- Evaluacioén del grado de satisfacciéon
5.5.2.- Evaluacion sobre los conocimientos y capacidades
5.5.3.- Evaluacién sobre los comportamientos profesionales
5.5.4.- Evaluacion sobre los efectos en las condiciones de explotaciéon
5.5.5.- Metodologia de la evaluacion

PRACTICAS

Se trabajara didacticamente, con criterios de Pedagogia Activa, con el fin de
conseguir un alto nivel de comprension, sensibilizacion y cambio de actitudes en los/as
participantes; para ello se empleara una metodologia basicamente activa, que
integra el trabajo en grupos, simulaciones, casos practicos, métodos audiovisuales,...

SELECCION DE PARTICIPANTES

La seleccién de los/as asistentes al curso se realizard a través del andlisis de un
cuestionario que se dirige a garantizar el aprovechamiento del curso y la
homogeneidad del grupo de patrticipantes.

NOTA IMPORTANTE:

La seleccién de los/as participantes se realiza por riguroso orden de inscripcion,
teniendo en cuenta la situacion laboral en la fecha de inicio del curso. Se avisara a las
personas admitidas una semana antes a través de un mensaje al mévil o llamada
telefénica.

Desde Forem pretendemos llegar a todas las personas trabajadoras y desempleadas.
Para intentar que todos y todas tengais una oportunidad y se aprovechen los recursos
publicos que desde aqui gestionamos, cada alumno o alumna tendra la opcién de
realizar un curso por semestre. En el caso de que hubiera plazas disponibles, se
habilitara la opcidon de participar en mas de una accion siempre y cuando no se
supere el numero de horas maximas marcadas por cada programacion.
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